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Problemlésungskompete

nz entwickeln

Inhalte

Plotzlich in Flihrung - was nun?
In Fiihrung bleiben!

Wir verstehen unser Handwerk! Aber wie nehmen wir
unsere Fiihrungsaufgaben

wahr? Wie kénnen wir z.B. nachldssiges Verhalten von
Mitarbeitern andern? Wie

gehen wir mit schwierigen Kunden um? Wie erreichen wir,
dass uns die vielfdltigen

Aufgaben weniger stressen? Fiir alles finden wir alternative
Handlungen und

befriedigendere Haltungen! Gemeinsam I6sen wir die
Probleme unseres Alltags.

Gebiihren

250,00 €
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Weiterbildung
Handwerkskammer
Rheinhessen

www.hwk.de/weiterb
ildung

seminare@hwk.de

DAS HANS\WERK

DIE WIRTSCHAFTSMACHT. VON NEBENAN.




